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一“看”就知道你是什么体质，还能给出个性化的养生与保健方案

秀洲这个秀洲这个AIAI中医有点中医有点““神神””
■记者 钟淑婷 通讯员 顾凯丽

本报讯 当传统中医药遇上现
代人工智能会碰撞出怎样的火花？
近日，在秀洲区油车港镇卫生院门
诊二楼中医馆的治未病诊室内，患
者何先生就接受了一次特殊的中医
诊疗，为他把脉问诊的是一位AI中
医，名叫“中医四诊仪”。

只见何先生将头部缓缓探入仪
器舱，舱内高清摄像头瞬间启动，精
准捕捉到其面部色泽、舌象特征，从
面色的明暗到舌苔的厚薄、颜色，被
完整记录、实时分析。与此同时，电
动脉带轻绕手腕，精准捕捉脉搏的
每一次细微波动，脉象的浮沉、力度
等数据同步传输至系统。坐定不到

十分钟，标准化采集已全部完成。
数据采集完毕后，在医生指导

下，何先生又填写了一份详细的电
子问卷：“平时会胸闷气短吗？饮食
上是不是偏爱辛辣油腻？”一个个针
对性极强的问题，涵盖作息、情绪、
饮食偏好等多个维度。何先生逐一
认真作答，这些信息同步汇入AI系
统，成为辨证论治的重要依据。

很快，一份详尽的中医健康报
告生成。“没想到这么快，还这么详
细！”何先生惊喜地接过报告。报告
以中医理论为基础，清晰罗列了体
检结果、舌面诊分析、体质辨识等核
心内容，从气血津液、脏腑功能等方
面进行AI综合研判，最终判定他为

“阴虚兼气虚体质”。

不仅有体质辨识，AI中医还给
出了个性化的养生与保健方案。比
如食疗方面建议多喝参芪茶（益气
养阴）、枸杞桂圆羊肉汤（调补阴
阳）；起居方面建议避免熬夜；运动
方面推荐适当练习八段锦以疏肝理
气。每一条建议都贴合其生活习
惯，细致入微、实用性强。

这台中医四诊仪的高效运转背
后，有着坚实的技术支撑。它融合了
大量现代科技成果与众多中医专家
的临床经验，构建起能辨识九种体质
的强大“中医大脑”，进而生成个体化
的养生与干预方案。它的优势就在
于能将主观的经验判断转化为标准
化、可量化的客观判定。该院中医科
副主任中医师朱雯介绍，比如当患者

自述“容易疲劳”时，系统通过舌脉象
的量化数据，能为气虚质的判定提供
客观佐证。这样的量化参考，就像是
给医生装上了“CT眼”和“传感手”。

不过，AI中医并不能替代医生，
而是其重要的辅助工具。在AI判
定后，朱雯又为何先生进行了人工
把脉，并结合报告深度解读，对部分
细节作出调整，制定了一份更为精
准的调理方案。

“AI分析详细，医生还会再把
关，靠谱。”何先生满意地说。这种

“人机协同”的诊疗模式，既坚守了
中医整体观与辨证论治的精髓，又
借助科技手段，为基层群众获得更
个性化、精准化的健康管理服务，开
辟了一条值得期待的新路径。

春修河堤
保畅通

昨天，在京杭大运河秀洲区
段，施工人员抢抓春季大好时光，
加固河堤，保障大运河航道运输
安全。

■摄影 记者 冯玉坤

“没事，我们送您回家”
从无助到暖心，一位年近九旬老人的维权之路

■记者 戴瑞雪 通讯员 秀 舟

从茫然无助、孤身求助，到安
下心来、平安归家，近日，一位年近
九旬的独居老人，在秀洲区人民法
院经历了从无助到暖心的全过
程。值班法警与立案庭工作人员
全程贴心护航，用耐心化解其困
惑，用行动解决其难题，让老年群
众真切感受到司法为民的温度。

“我实在没办法了，请法院帮
帮我。”3月 13日上午，这位姓吴的
老人独自拄拐来到法院求助：其子
女均久居外地，近年来自己身体每
况愈下，日常起居无人照料。

由于年事已高，吴大爷对法律
诉讼程序完全不了解，此次出门匆
忙，也未携带任何身份证明与案件
材料。面对烦琐的诉讼流程，吴大
爷更是一筹莫展。

“大爷，您别急，我们帮您理一
理。”立案庭工作人员一边安抚大
爷情绪，一边用最通俗的语言，从
立案到庭审，一步步为他解释诉讼
流程，并细致帮他梳理需要准备的
材料清单。

考虑到吴大爷年事已高，又独
自生活，可能存在经济困难的情
况，工作人员还贴心告知法律援助
申请渠道，主动提出可协助指导书
写起诉状，全力突破老年人诉讼服
务的“障碍关”。

经过一番细致周到的讲解和
安抚，吴大爷紧锁的眉头渐渐舒
展，原本慌乱的情绪慢慢平复，连
连向工作人员道谢。“我知道了，
谢谢你们。我这就回家把东西准
备好。”

就在吴大爷起身准备回家时，
又遇到新难题。他突然僵在原地，
面露难色地表示，自己早上匆忙出
门乘坐出租车前来法院，身上没有
携带手机，也记不清自家详细住
址，一时之间不知该如何返程。

“没事，我们送您回家！”了解
情况后，工作人员第一时间向立案
庭庭长汇报。庭长立刻联系公安
部门，协助查询到了吴大爷的住
址。法警与工作人员全程陪同他

乘坐警车，一路悉心护送，直至吴
大爷居住的小区门口。

抵达小区后，工作人员担心吴
大爷独自行走不安全，又搀扶着他
慢慢走进楼道口，直到看着他平安
进入楼栋，才放心离开。临别之
际，吴大爷紧紧握住工作人员的
手，再三表达感激之情。

此次暖心帮扶老人的事迹，
正是秀洲法院践行“如我在诉”司
法理念的生动缩影。“如我在诉”，
核心就是要求全体法院干警换位
思考、将心比心，始终站在当事人
的角度思考问题、处理事务，用心
倾听群众诉求，用情化解群众难
题，在法律框架内寻求矛盾纠纷
化解的最优方案，做到法理与情
理相融。

近年来，随着辖区人口老龄化
程度加深，涉老纠纷数量也呈逐步
上升趋势，老年群体诉讼需求持续
增加。针对老年人行动不便、认知
能力偏弱、诉讼能力不足等特点，
秀洲法院积极探索构建全流程适
老型诉讼服务机制，全面开启涉老
案件“快立、快审、快结”绿色通道，
优化诉讼服务流程，简化办事手
续，为老年人参与诉讼提供全方位
便利保障。

涉老纠纷多为赡养、继承等家
事案件，法院坚持调解优先、调判
结合的工作原则，采用柔性化解、
前端处置的方式，用心做好释法明
理和情绪疏导工作，引导当事人互
谅互让、化解隔阂，真正实现“既解
法结，又解心结”，让司法既有力度
也有温度。

“‘如我在诉’从来不是一句
空洞的口号，而是融入每一项工
作、每一次服务的行动自觉。”秀
洲法院立案庭庭长表示，这类暖
心为民的“小事”，在法院日常工
作中早已成为常态。未来，秀洲
法院将持续深化适老型诉讼服务
建设，聚焦老年群众急难愁盼问
题，不断优化便民举措，用更贴
心、更细心、更暖心的司法服务，
守护好群众的合法权益，传递司
法温情，筑牢民生底线。


