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“嘉一度，让新闻态度丈量新闻深度”

幼儿园办托班幼儿园办托班，，只是只是““帮忙看孩子帮忙看孩子””吗吗？？
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托班有“魔法”
陈芬每天都会收到女儿托班班主任孙秀萍

发来的“在园情况记录表”：孩子喝了几杯水、午
饭吃了多少、午睡多久、情绪如何，有时甚至详
细到尿液颜色。自2022年塘汇实验幼儿园开办
以来，孙秀萍就一直带托班。“家长最担心的就
是不知道孩子在园里怎么样。”她说，“我们把细
节及时告诉他们，他们的焦虑也就放下了。”

从大班转岗到托班，孙秀萍也迷茫过。“只
要用心读懂孩子，他们就能适应得很快。”2~3岁
的孩子不会用语言表达需求，哭、跺脚、躲角落，
信号各不相同。有经验的老师能分辨：这是饿
了、困了还是想要抱。

细致、耐心、懂得倾听，是托班教师必备的
特质。塘汇实验幼儿园园长颜晓倾向于选做了
妈妈的老师带托班，“有育儿经验，能理解家长
的心态，更能从细节中发现孩子的问题。”

在嘉兴市第二幼儿园，老师们把功夫下在
孩子入园前。暑假里她们挨家挨户家访，并留
下自己的照片和幼儿园的视频，让孩子提前熟
悉。

照片上，老师们或扎辫子，或戴粗框眼镜，
或别卡通胸针，每个人都有独特的记忆点。孩
子记不住名字，但能记住“扎辫子老师”。等正
式入园时，孩子看到熟悉的面孔和场景，哭闹便
少了大半。

这便是幼儿园办托班的第一重优势：专业
师资。从入园前的家访铺垫，到入园后的每日
记录、即时反馈，形成了一套完整的照护闭环。

相比家庭或社会托育机构，幼儿园拥有独
立的楼栋、充足的户外空间，以及功底扎实的教
师团队。这些得天独厚的条件，构成了幼儿园
办托班的第二重优势——可调动的丰富资源。

第二幼儿园托班的孩子，每天都能保证两
小时户外活动：玩泥巴、晒太阳……“泥土里的
微量元素最丰富，靠近泥土的孩子身体会更健
康。”第二幼儿园园长唐燕迎说，“所以我们托班
孩子请假的很少，出勤率特别高。”

华侨修明幼儿园托班的孩子，能在园内体
验烘焙课、游泳课、感统训练，充分锻炼动手能
力、运动协调能力。这些课程和场地，家庭无力
复制，普通托育机构也望尘莫及。

混龄教育，这是幼儿园办托班独有的优
势。托班的孩子每天都能和幼儿园的哥哥姐姐
一起玩耍，哥哥姐姐会主动牵起他们的手，他们
则常常一脸崇拜地望着哥哥姐姐。

华侨修明幼儿园园长赵坚芳认为，混龄教
育带来的不仅是运动能力的提升，更是社会化
的天然课堂。小小孩在观察、模仿中学习，大小
孩则学会了照顾、分享与承担责任。

这些资源整合起来，指向同一个目标：培养
2~3岁孩子最核心的能力，不是认字、背诗，而是
情绪、习惯和社会性。托育教育一体化最重要
的，是用专业的师资、丰富的资源、精细的照护，
帮助孩子从“自然人”向“社会人”过渡。

托位有“温差”
“还有托位吗？”开学一个月了，第二幼儿园

仍然经常接到这样的咨询电话。这所老牌公办
幼儿园开设托班多年，去年 6月招生时，两天就
有55个孩子报名。第二幼儿园中心园位于入托
需求旺盛的科技城板块，而家长们的坚定选择，
也离不开幼儿园多年积累的托育口碑。

塘汇实验幼儿园虽是新建园，却靠“高配”
打出了特色。幼儿园托班通常每班配两名教师
和一名保育员，而塘汇实验幼儿园在塘汇街道
的支持下，将托班师资升级为“两教两保”，专
业、精细的托育服务，让现有的 3个托班全部满
员，托位供不应求。

作为乡镇公办幼儿园，嘉兴绿城育华天鹅
湖幼儿园从筹建起就把托育部纳入整体规划，
凭借先进的托育教养理念，小班与托班同步满
员运转，周边村、社区的不少家庭都慕名而来。

但不少幼儿园的境遇却是另一番光景。
嘉兴市第三幼儿园的两个园区呈现出截然

不同的招生情况：南湖新区园没有多余教室开
设托班；而老城区的本部园虽有闲置教室，但周
边幼儿园较多，托育需求相对有限，生源分散。

这种供需不完全匹配的现象并不少见。托
班选择通常遵循就近原则，部分区域生源集中，
家长有需求，但幼儿园资源有限；受限于生源分
布情况，老城区、乡镇则存在部分托位空置。

开设托班还有季节性的冷热不均。秋季报
名少，春季却常常爆满。不少家长觉得冬天孩
子容易生病，等开春再送；有些家长认为，让孩
子在小班开学前适应一个学期便够了。华侨修
明幼儿园秋季只开一个托班，春季则需要开两
个。这种波动给师资调配带来压力——春季扩
班需要临时增配老师，秋季缩班时老师又面临

“闲置”风险。
伴随着出生率的下降，不少幼儿园办托班

是被动“向下延伸”，但这些年用心落地的托班，
在解决托育难题、消化闲置资源上做出了切实
贡献。

第三幼儿园本部园将托班孩子与小班共同
编班，以混龄模式激活闲置资源，收获了远超预
期的教学效果；华侨修明幼儿园则推出随时入
托、半日托、临时托等模式，用灵活服务匹配家
长需求。

然而，幼儿园再努力，也绕不开一个最根本
的问题：家长托育意愿不足。托班这个选项，就
从未进入过帮儿子带娃的吴文娟的视野：“这么
小送什么托班？生病了怎么办？老师照顾得过
来吗？我自己带挺好的，不用花这个钱。”

目前，公办二级幼儿园托班保教费为每月
900元，一级园为每月1050元，加上其他费用，一
个月需要 1000多元。沈羽凡是个 95后妈妈，她
坦言，她和公公婆婆都能带孩子，“每月多花这
1000多元，感觉没必要。”

如何跨越这道认知与信任的鸿沟，是幼儿
园办托班必须直面的一道难题。

破局有实招
“你得让家长觉得，读托班既有意义又让人

放心，他们才愿意来。这两件事少一件都不
行。”唐燕迎说道。

为此，嘉兴在让家长“安心托”和“愿意送”
上同时发力。

在第二幼儿园，保健医生于群芳偶然发现
有一个托班的孩子不会咀嚼。凭借专业知识，
她一项项排查原因——口腔发育、生长状况、家
庭饮食习惯，最后发现症结在于孩子的奶奶总
喂孩子吃饺子，孩子只学会了吞。于是她进班
教孩子如何咀嚼、吞咽食物，几周后，孩子会咀
嚼了。“有些细节，家长注意不到，带班老师也
未必理解，就需要有专业知识的人来做。”唐燕
迎说。

“医育融合”是提升托育教育一体化质量的
一个关键词，除了发挥园内保健医生的作用，嘉
兴还联合市、区妇保院为每所幼儿园配备健康
指导员，探索建立“健康副校长”机制，把医学专
业力量引入托班，补齐幼儿园教师养育照护能
力的短板。

与此同时，嘉兴全力提升托班教师自身的
专业能力。2021年，嘉兴教育学院组建了托育
教研中心组，开创“市域视导联盟—片区协同联
盟—园所赋能联盟”全域联动式三级研修生态，
常态化开展教研活动，并为托班教师提供可操
作的工作指南，托班教师也拥有了专门的培训
课程和学分。目前，平湖市建立了“双证准入+
分级培养”师资体系，实现该市 135名保教人员
双证持证率、在职培训率、学历合格率“三个
100%”。

“更重要的是让家长了解，幼儿园托育跟家
庭带教完全不一样。”嘉兴市托育教研员汤含倩
介绍，嘉兴教育学院从2017年起创办“小禾苗成
长营”，由各幼儿园面向 0~3岁婴幼儿家庭开展
科学育儿指导服务公益活动，“这些活动不仅向
家长普及了科学育儿知识，也帮助幼儿园招到
了不少孩子。”

今年，秀洲区创建了 9个“秀娃托幼驿站”，
选址在图书馆、妇保院、社区服务中心等地，由
幼儿园运营，每月开展亲子活动、义诊、育儿咨
询，把科学育儿指导送到市民家门口。

这些努力正在改变家长的观念。参与过
“小禾苗成长营”的家长冯晓梅深有体会：“以前
觉得托班就是帮忙看孩子，参加了活动才知道，
原来 0~3岁婴幼儿是大脑发育的黄金期，在托
班，孩子们能学到这么多。”

从医育融合到教研支撑，从师资培养到科
学育儿指导，嘉兴正一步步填平那道鸿沟。从

“试试看”到“放心送”，或许只是时间问题。

新手妈妈陈芬发现，自己两岁半的双胞胎女儿
变了：以前晚上闹到11点还不睡，现在八点半就乖
乖洗漱上床；以前回家从不洗手，现在一进门就喊
“妈妈，要洗手”，还能自己吃饭、收拾玩具。这些变
化，发生在她把孩子送进幼儿园托班之后，准确来
说，是刚满一个月。

起初，陈芬只是抱着试试看的心态报了名，想
帮两个女儿养成良好的作息和习惯。没想到，“姐
俩好像一下子长大了，跟有魔法似的。”送孩子上托
班，给她带来了许多意外之喜。

陈芬的感慨，得益于嘉兴正在大力推进的托育
教育一体化改革。这项改革将2~3岁幼儿的保育
教育与3~6岁幼儿的教育纳入整体规划，用幼儿园
的专业底子，筑牢托育的质量底线。

截至2025年底，嘉兴全市托育教育一体化幼
儿园占比已达52.28%。但另一组数据同样值得关
注：全市2~3岁幼儿入托率为15%，绝大多数2~3
岁的孩子仍由家庭照料。

一边是政府力推的托位供给，一边是家长对入
托的犹豫不决，这之间究竟有怎样的隔阂？幼儿园
办托班，到底办得怎样？如何才能让更多家长像陈
芬一样，从“试试看”变成“放心送”？

托育教育一体化，本质上是公共资源对家庭育
儿的一次系统性补位。嘉兴用52.28%的开设率证
明：幼儿园有能力把托班办起来。但全市15%的入
托率也提醒我们：办起来不等于被接受。

这中间的鸿沟，既有观念之困，也有资源之
困。托育理念尚未建立，结构性错配又让托位无法
精准触达真正有需求的家庭。

事实上，幼儿园托班提供的，不是“有人看孩
子”的替代方案，而是一个孩子从“自然人”走向“社
会人”的必经阶梯。2~3岁是儿童社会性发展的敏
感期，家庭独养模式恰恰缺失了同龄互动、混龄社
交、规则意识等“社会基因”。这一价值，需要被看
见、被体验。

嘉兴的探索与努力，正在悄然改变现状。逐年
攀高的幼儿园办托率，日益优化的“15分钟托育服
务圈”数字地图，让托位找得到人、人找得到托位。
医育融合让专业力量介入托班，教研体系让托班教
师有标可依，科学育儿指导把理念送进社区。而幼
儿园办托班的价值，终将在时间中得以验证，在品
质里得到认可。


