
近日，在市区月河历史街区
内，河水映着两岸新绿，保洁员
撑着小船打捞落叶，清理漂浮
物。

■摄影 记者 徐志达
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三层三层““底气底气””让职工与企业同频共振让职工与企业同频共振
■记者 朱弼瑜
通讯员 祝 琳 范裕婷

劳动合同签订率 100%，劳
动争议响应率 100%，搭建 24小
时急难事通道，各种诉求36小时
内办结，工程技术人员占员工总
数的20%……

生产很安全、收入有保障、
成长有空间，这是浙江德威不锈
钢管业股份有限公司经过 10多
年精心铸就的人力资源优化体
系，也是这家企业和谐劳动关系
形成的最重要倚仗。

“职工才是企业生产的最重
要‘资产’，我们非常注重和谐劳
动关系打造。”德威不锈钢工会
主席沈晨霞介绍，企业将和谐劳
动关系打造作为产改的一大重
点，努力使企业发展与员工成长
同频共振。

给员工“稳稳的幸福”

车间里机器轰鸣，切割与
焊接作业区弧光闪烁，吊车正
吊运着大型钢卷缓缓移动。现
场所有人员均标准化佩戴安全
帽，一线操作工则配备了全套
特种防护装备。企业安全督察
组在现场流动检查。与此同
时，一线员工也自觉担起“安全

哨兵”的职责，随时排查、即时
上报各类安全隐患，形成了全
员参与的安全管理网络。这是
德威不锈钢常态化安全生产管
控的实景，这家企业每日晨会
必复盘安全生产要点，在这里
安全人人有责，全方位织密厂
区安全生产防护网。

“刚进厂那会儿面对这些大
型生产设备，心里挺紧张的。”拥
有约 20年工龄的马学才刚入职
时，厂里的师傅教给他的第一课
就是强调“安全第一”。而现在，
已经从小学徒成长为堆焊车间
主任的他，跟职工每日必谈的也
是安全生产。

全方位硬核安全防护，是德
威不锈钢给予全体职工的第一
层暖心底气。

而让马学才这样的老员工
越干越有劲的第二层底气，则
是企业明明白白、从无折扣拖
延的薪酬制度。这家企业工会
每隔一段时间都会召集职工代
表开展工资集体协商。“我们企
业入职都是签了合同的，福利
都 有 保 障 ，还 有 工 资 集 体 协
商。”这样清晰且执行到位的制
度让马学才对企业有了满满的
信任感。

让员工更感动的是，德威不

锈钢在积极收集大家想法的同
时，做到有沟通、有回应，还会帮
助员工解决实际困难，比如小孩
入学、家人生病等，全方位帮助
员工家庭渡过难关。

铸就职工成长上升路

在理化实验员周新看来，企
业给的另一层高含金量“底气”
是充足的学习机会。“公司不但
鼓励我多学习，还帮我了解各类
学习、考证渠道，方便我评职称，
我的收入也有了相应提高。”周
新在大学里学的是化学专业，入
职3年来已经拿到了实验室金相
检验Ⅱ级、力学检验Ⅱ级、化学
检验Ⅱ级 3张证书。与此同时，
企业推行“绩效奖金+年终分红”
制度和“技能+管理”双通道晋升
体系，为周新这样的年轻人拓展
了进一步发展空间。

德威不锈钢工会每年在员
工培训教育方面投入超百万元，
为员工学习成长夯实基础。“我
们建立了‘线下德威不锈钢学
院+线上云大学’的学习模式，学
习积分还能兑换晋升机会、调薪
资格。”企业人事主管徐自容介
绍，目前已经诞生了 8堂精品课
程，让不同车间的新入职人员能
通过内训迅速“入门”，掌握本车

间的基本操作。
“我们企业引导我们多学东

西，学得多、会得多，才有发展。”
马学才入职至今已经轮转了五
六个部门，每到一个新部门都要
学习新知识和操作技能，这些实
用的知识与技能正是来自企业
内部的学习平台。

在为员工筑牢学习平台的
同时，企业也为优秀职工创造了
大量拜师学习、提升自我的机
会，弘扬优秀员工的匠心精神，
打造了创新工作室，让身边人的
成长历程成为引领更多人成长
的“活课本”。目前，企业的班组
长已有 80%以上为大专及以上
学历，而省、市、区人力资源和社
会保障部门认定的工程技术人
员已近 100人，还有多名区级工
匠、良匠，成功打造了一个创新
工作室、一个劳模集体。

和谐的劳动关系有效推动
职工与企业“双向奔赴”，让企
业发展动力十足。如今，德威
不锈钢已经成长为国家级专精
特新“小巨人”企业、省级科技
型中小企业。“从入职对接岗前
谈心，到在岗常态化成长赋能，
我们始终坚持以人为本实施产
改。”沈晨霞介绍，德威不锈钢
努力构建“规范有序、公正合

理、互利共赢、和谐稳定”的劳
动关系，工会着力构筑暖心服
务阵地，全程护航职工入职适
配、岗位成长、安居乐业全周
期，持续深化产业工人队伍改
革实效，引导职工与企业共生
共荣、实现共赢。

记者感言
在采访中，马学才、周新等

产业工人的成长故事深深触动
了我。产业工人在生产中收入
有保障、安全有保障，有丰富的
学习发展机会，需求、想法都能
被及时“看见”并得到回应，才能
真正实现“被尊重”，也才能真正
对企业产生认同感和归属感。

工人认同企业是与企业同
频共振的前提，而德威不锈钢
在深化产业工人队伍建设中，
在 实 实 在 在 的 探 索 中 ，踩 实

“和谐劳动关系”道路的每一
步，这才是企业发展真正的硬
核力量。

产改南湖“ ”答卷⑨
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住宿场所接受节前
“法治体检”

■记者 庄佳莉

本报讯 “消毒间里能不能堆放员工的个人
物品？”昨天下午，在2026年南湖区住宿场所依法
经营普法宣教活动现场，南湖区疾病预防控制中
心执法人员一连串直击日常管理要害的提问，让
台下200多名住宿场所负责人神情专注。这场直
面行业痛点的专题培训，从法律法规和卫生标准
层面，为全区住宿行业从业者拧紧了经营的“安
全阀”，也为即将到来的“五一”假期提前上了一
道“放心锁”。

“五一”假期在即，南湖区作为主城区，宾馆、
酒店是向游客展示城市形象的第一张名片，但近
年来，南湖区住宿场所的投诉举报量增长明显，
对经营者的日常管理提出了更高要求。

据现场通报，近 3年南湖区住宿场所投诉举
报类型中，关于布草整洁类问题占比最高，达到
42%；病媒生物（如蟑螂、蚊虫等）问题占 24%；还
有异味、洁具脏污等多类问题也被反复提及。这
些看似细碎的“住客槽点”，正是行业卫生管理的
痛点，也是法律规范的重点所在。

活动现场，执法人员围绕依法经营、消毒保
洁、通用卫生要求等核心内容展开系统培训。针
对投诉占比最高的布草问题，培训重点规范了布
草储存及外送清洗的索证要求。同时，还就公共
场所通风换气、病媒生物防制、卫生间洁具清洁
等通用要求作了逐条解读，并明确房间数50间以
上的住宿场所、人工游泳场所、婴儿洗浴场所、安
装集中空调通风系统的场所等4类场所必须开展
卫生检测。

“我们之所以赶在节前组织这次培训，就是
想把管理关口往前移。通过系统化的法规宣贯
和实操指导，帮助相关场所把安全隐患消除在旅
客入住之前，用专业的卫生管理，换来每一位消
费者离店时的一句‘住得满意’。”南湖区疾病预
防控制中心监督执法二科科长顾琦俊表示。

让父母放心 让孩子开心

在家门口来场春假“家”年华
■记者 朱弼瑜 通讯员 王 蕾

本报讯 昨天上午，南湖区
党群春假“家”年华系列活动在
大桥镇亚欧社区启动，91场活动
将在区级党群服务中心和各村
（社区）铺开，为孩子们打开丰富
多彩的第一个春假。

孩子放假，家长却得上班，是
许多双职工家庭都会遇到的难
题。针对群众这一实际需求，南
湖区委组织部通过全区党群服务
中心区、镇、村三级联动，为居民
送上了一场家门口的“暖心服
务”。本次党群春假“家”年华预
计将有超过1900人次学生参与。
11所学校、19名教师志愿者及团

区委青年志愿者，以及党员骨干、
返乡大学生、科普达人、文化特派
员等社会力量将共同助力。

活动现场，大桥镇亚欧社
区、凤桥镇联丰村、东栅街道南
江社区3家党群服务中心的工作
人员，向大家介绍了各社区的主
题活动内容。

本次春假期间，南湖区各村
（社区）深入挖掘资源，联动辖区
社会组织、居民骨干等多方力
量，为孩子们精心推出各类活
动：联丰村开设了“凯文叔叔的
音乐课堂”等趣味课程；南江社
区联合辖区社会组织金拓青少
年发展服务中心，为孩子们准备
了“走出去”研学实践和“扎根家

园”初心教育活动；亚欧社区则
联动辖区爱心科创企业，带来了

“博士来了”等科普课程。
活动中，6位志愿者代表获

颁志愿服务证书，余新镇中心小
学与余新镇余南社区党群服务
中心、嘉兴市实验小学与大桥镇
亚欧社区党群服务中心、东北师
范大学南湖实验教育集团与大
桥镇广益社区党群服务中心、嘉
兴市辅成教育集团与新嘉街道
清华社区党群服务中心结对。
除本次春假外，今后这些学校与
志愿者也将长期为村（社区）的
孩子们提供服务与帮助。

“希望能通过这次讲解，让
孩子们了解更多科学知识。”来

自星众空间（嘉兴）科技股份有
限公司的志愿者、机械工程师赵
文埔，为孩子们带来了本次党群
春假“家”年华的第一课，讲解了
卫星相关知识。

区委组织部有关负责人表
示，本次春假“家”年华系列活动
的开展，是探索党建引领家校社
协同育人的有益尝试，旨在形成

“民有所呼、我即响应”的工作机
制，让“党群服务中心是为民办实
事的地方”这一理念深入人心。

除了多个村（社区）各自为孩
子们准备春假活动外，部分村（社
区）还开展了联合互动，为小居民们
提供了更为丰富多元的春假体验。

同日上午，南湖街道南湖社

区党群服务中心与凤桥镇联丰
村开展互动活动，小居民们乘坐
幸福 101路公交车，走进联丰村

“乐来约野”音乐茶吧，聆听红色
故事，感受城乡蝶变。

“孩子放假能参加这样的活
动太好了。”亚太社区居民陈家叶
是一名幼儿教师，她的孩子正在
读小学三年级。她说，春假把孩
子放在党群服务中心特别放心，
这样的活动不会打乱孩子正常的
生活节奏，对孩子后续学习很有
帮助，还能避免家里老人过度宠
溺导致孩子沉迷于各类电子产
品，而且本次春假安排的内容十
分丰富，这些都让她对党群服务
中心的春假“家”年华格外满意。

■撰稿 祝 琳 范裕婷 周明丽
图片由南湖区总工会提供

今年初以来，中华全国总工会
组织编写的《习近平与一线职工朋
友们》一书，在南湖区职工中持续引
发热烈反响。

以阅读为纽带，南湖区总工会
联动镇（街道）总工会、社区工会、企
业工会，走进车间班组、社区驿站、
职工书屋等场所，广泛开展阅读分
享活动，让书香浸润匠心、让匠心践
行初心，悟之求深、学之求实、行之
求笃。全区职工在共读共学中凝聚
奋进力量，书写新时代劳动者的奋
斗篇章。

全域共读点亮精神灯塔

在湘家荡区域（七星街道）总工
会工会主席沙龙上，全国人大代表、
全国劳动模范韩其芳结合全国两会
见闻与 30年一线成长经历分享感

悟，引发全员共鸣。
今年3月，在天声集团逸和源养

老服务中心，嘉兴良匠任雪现场领
读书中篇章，带领养老一线女职工
感悟习近平总书记对一线劳动者的
深情牵挂。

亚特电器工会巧用“班前十分
钟”，组织职工在车间工位上诵读书
中篇章、交流学习体会。

解放街道秋泾桥社区联合工会
带着书籍走进社区菜鸟驿站，区级
劳动模范陆方英与快递小哥们共读
交流、分享感悟。

在余新镇“阅见江南·书润渔
里”全民阅读活动中，嘉兴市劳动模
范王爱红结合基层工作经历领学领
讲、分享感悟。

《习近平与一线职工朋友们》收
录23篇访谈实录，生动记录了习近平
总书记与一线职工倾心交流、关心
关爱职工生产生活、勉励劳动者创
新创造的感人故事。今年初以来，

一场场有温度、接地气、广覆盖的专
题阅读学习活动在南湖大地蓬勃开
展，覆盖各行各业、直通基层一线。

4月 20日，南湖区总工会举办
“工享阅读 乐在南湖”职工成长季
暨《习近平与一线职工朋友们》读书
交流活动。全区 40余名劳模工匠、
工会干部、一线职工代表围坐共读、
共话成长。全国劳模王为明现场分
享读书心得，市劳模石胜荣、浙江工
匠孙强等不同行业代表结合岗位实
际交流感悟。

声声关怀暖人心，句句嘱托催

奋进。南湖区总工会将主题阅读纳
入第一议题学习、工会干部培训、劳
模工匠宣讲、“班前十分钟”等常态
化学习载体，推动理论学习从“被动
接受”转向“主动融入”，从“集中宣
讲”延伸到“日常浸润”，让思想引领
真正走进职工心坎里。结合“南工·
悦读”小组活动，还为 69个职工书
屋、55个工会驿站配送了学习书籍，
持续夯实理论传播阵地。

职工心声激荡奋进力量

一场场走心务实的共读分享活
动中，南湖区广大职工结合岗位实
际敞开心扉，把习近平总书记的深
情关怀转化为履职尽责、实干担当
的自觉行动，把学习感悟转化为建
功新时代、奋进新征程的强大动力。

逸和源养老服务中心的女职工
们表示，将把习近平总书记的牵挂
化作细致照护的实际行动，用耐心、
爱心与责任心守护长者安康，以温

柔坚守撑起养老服务“半边天”。
湘家荡区域企业工会主席们纷

纷表态，要始终与职工想在一起、干
在一起，把读书收获转化为服务职
工的扎实成效，当好职工的“娘家
人”，全力推动产业工人队伍建设改
革走深走实。

“习近平总书记强调‘一定要把
关键核心技术掌握在自己手里’，这
句话深深印在我心里。一线技术工
人唯有坚守匠心、埋头苦干、勇攀
高峰，把每一道工序做精做细，方
能以技能报国，在平凡岗位创造不
凡价值。”全国劳模王为明深有感
触地说。

南湖畔的快递小哥们读了这本
书，激动地表示，习近平总书记称他
们为“勤劳的小蜜蜂”，让大家倍感
光荣，将把这份关怀化作奔跑动力，
准时送达每一件包裹、用心服务每
一位客户，书写奋斗故事。

阅读，是职工凝聚思想共识、筑

牢信仰根基的重要载体。以共读一
本书为抓手，南湖工会将职工阅读
从一项文化活动升级为深化新时代
产业工人队伍建设改革、加强职工
思想政治引领的重要举措，打造劳
动者奋进新征程上不可或缺的

“精神补给站”。
南湖区总工会相关负责人表

示，将深刻把握职工阅读的思政价
值、赋能价值、共享价值，持续深化

“南工·悦读”品牌建设，把《习近平
与一线职工朋友们》学习宣传引向
深入，推动阅读学习与思想引领、权
益保障、技能提升、服务职工深度融
合，团结引领全区职工坚定不移听
党话、跟党走，以匠心守初心、以实
干担使命，为南湖经济社会高质量
发展贡献智慧与力量。

以书香润匠心 以匠心践初心

南湖工会掀起《习近平与一线职工朋友们》阅读热潮

南湖工人有力量
南湖区总工会

严圣民从艺40周年
独唱音乐会举行

■记者 李 玲 通讯员 郑 瑶

本报讯 昨晚，南湖音乐厅再次响起美妙歌
声，“南湖雅韵·严师高徒”严圣民从艺 40周年独
唱音乐会在此温情举行，为现场观众献上一场格
调高雅、情意绵长的艺术盛宴。

国家一级演员、浙江音乐学院教授严圣民，深
耕声乐艺术与美育教学一线40年，凭借精湛的唱
功与深厚的艺术造诣，先后斩获文华表演奖、中国
歌坛政府专业大奖“金号奖”等重量级荣誉。

现场，他倾情演绎《听雨》《桥》《南湖之歌》等
诸多经典曲目，歌声时而婉转温柔诉说水乡乡
情，时而昂扬铿锵抒发艺术初心，兼具中外经典
声乐作品特色与本土水乡文化底蕴，现场座无虚
席，氛围热烈。

演出间隙，专场钢琴公益捐赠仪式温情举
行，严圣民向南湖区捐赠了一架崭新的三角钢琴
并完成现场首秀，以文艺公益之举助力基层美育
事业发展，彰显了文艺工作者扎根乡土、服务群
众的初心情怀。

“我是从南湖畔成长起来的艺术工作者，两
年前的今天，我的工作室在南湖正式揭牌落户，
这份缘分格外珍贵。”严圣民表示，本次从艺40周
年首场音乐会特意选址家乡南湖，曲目编排饱含
心意，《听雨》《桥》承载着儿时嘉兴水乡的记忆，
《南湖之歌》寄托赤子乡情，既展示了自己40年来
舞台演唱与教学育人的积淀成果，也希望以歌声
为桥梁，汇聚全国优质艺术资源，助力南湖“歌
城”文化 IP的打造。

本次音乐会由浙江音乐学院、南湖区委宣传
部、南湖区文化和旅游局、南湖区文学艺术界联
合会主办，浙江音乐学院声乐歌剧系、浙江省音
乐家协会声乐专业委员会、南湖区文化馆、南湖
区音乐家协会、“严师高徒”严圣民工作室承办。

“此次音乐会也是南湖区坚守红色根脉、推
进文化强区建设的生动实践。”南湖区文化和旅
游局相关负责人表示，“严师高徒”严圣民工作室
与南湖结缘以来，常态化开展公益辅导、人才培
育、惠民演出等活动，为南湖区文艺人才梯队建
设、高雅艺术普及推广筑牢了根基。


