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“嘉一度，让新闻态度丈量新闻深度”

昨天早上8点30分，嘉兴南湖区东栅街道云东
社区的邻里中心内，“小南科学营·云东探索方舟”暑
期成长营准时开班。16个孩子围坐在长桌前，看志
愿者老师做“火山喷发”实验。橙色的泡沫顺着杯壁
呼呼往上蹿，教室里“哇”声一片。

六岁的余金熠趴在桌沿，眼睛瞪得溜圆，恨不得
钻进实验杯里看个究竟。

“喜不喜欢这里？”
他点头如捣蒜：“爸爸妈妈都上班，没人陪我玩。

这里好，有小朋友一起玩，还能学知识。”
孩子的话直白，却戳中无数双职工家庭的软肋。

暑假来了，孩子去哪儿？这道每年必考的“附加题”，
今年在嘉兴有了新解法。

破题的关键，就在这间教室的“转身”——几天
前，这里还只是邻里中心一间利用率不高的空房间。
摆上桌椅、打开空调、请来志愿者，闲置空间摇身一
变，成了家长放心的“托娃点”。连日来，类似的场景
在嘉兴各个村（社区）同步上演：会议室变成手工坊，
活动室改为实验室，曾经堆放杂物的角落也被孩子们
的笑声填满。

从闲置空间到暑托班，看似简单的切换，却折射
出嘉兴盘活社区闲置资产的大逻辑。“十四五”期间，
嘉兴市以未来社区建设为抓手，深入开展“温暖嘉”未
来社区、社区嵌入式服务综合体的建设，连续4年作
为市级民生实事项目予以推进，重点围绕养老托育、
医疗健康、文化体育等领域，有效挖掘闲置及低效资
产，把更多资源和服务嵌入到社区，为居民就近提供
均衡、优质的公共服务。

截至2025年12月，我市共完成未来社区建设
152个，其中，40个社区嵌入式服务综合体建设项目
纳入市政府民生实事工程，目前已全部投运，受益人
口超140万。

“居民要啥我们嵌啥”
闲置空间成了“香饽饽”

昨天傍晚7点多，嘉兴市秀洲区洪合镇新王桥村
邻里中心三楼，1500平方米的羽毛球场地迎来了一
天中最热闹的时段。四块 PVC运动地垫一字排开，
大叔大妈搭档对打，年轻人跳跃扣杀，还有一群小孩
在教练指导下挥拍练习。羽毛球破空的嗖嗖声、鞋底
摩擦的吱嘎声、此起彼伏的欢笑声，汇成一首热气腾
腾的社区生活交响曲。

“以前下班就刷手机，或者沿着公路散步，住了好
几年跟邻居说不上话。现在一起运动聊天，感情就近
了。”51岁的陈立峰拍着平坦的小腹，“我每天来，减
了20斤。”

很多人不知道，这个球场其实是村里的家宴中
心。当地习俗让这里“忙半年、闲半年”，一到淡季，家
宴中心便门可罗雀。与此同时，村里走访发现大伙儿
正缺运动场地。新王桥村是毛衫产业集聚地，寸土寸
金，专门辟地谈何容易。村里一合计：收起折叠桌椅，
铺上羽毛球地胶，家宴中心“就地转岗”。一次“微改
造”，解了“淡季闲置”和“场地紧缺”两道题。

从闲置到火爆，新王桥的探索解了一道困扰许多
村庄的难题：增量空间越来越稀缺，存量空间怎么

“活”起来？
答案藏在两个字里——“体检”。嘉兴在全国率

先统筹“城市、城镇、社区、乡村”四个层面，开展全域
体检，把未来社区列为基本单元，逐项排查养老、托
育、公共活动场地等设施短板。哪里缺什么、有什么、

能腾挪，一份“体检报告”写得明明白白。
在嘉兴经开区塘汇街道茶园社区，这种“体检

—诊断—施治”的思路同样清晰可见。茶园社区
2020年由原华玉社区分设而来，共 1.1平方公里，住
着 1 万余人，是典型的人口导入型社区。“排摸发
现，物质生活好了，大家对精神文化的需求也高
了。”茶园社区党总支书记、居委会主任徐芳说。好
在这片土地有底气，这里有 300年章氏古茶园和多
条河道水系，文化底蕴和生态底色兼具。2023年，
茶园社区入选浙江省第七批引领性未来社区创建
名单。

好牌不能闲着。茶园港河道沿岸的杂乱绿地岸
线被整体梳理贯通，沿河绿道蜿蜒伸展，社区捧回
2024年度嘉兴市“水美乡村”牌子。古茶园周边也
提档升级，茶文化节连办 13 届，成了区域文化名
片。去年，社区将利用率偏低的“九水连心”样板段
驿站改造成了音乐驿站，乐器体验区、小型舞台、音
乐交流角一应俱全，公园绿地旁还冒出一座“城市
露天音乐厅”。该驿站通过引入音乐主理人，为社区
培育了6支乐队。

分散在社区各地的功能单一、利用率不高的办公
用房和闲置活动室，也被陆续改造为 5A级居家养老
中心、百姓健身房、医疗卫生服务站。记者采访时，
居民康慧琴正抱着 11个月大的孙子在这里纳凉，

“以前这边冷冷清清的，路过都不想进来。现在好
了，夏天有空调吹，渴了有热水喝，我每天带孩子来
玩，等孩子大了也能放暑托班，我就去楼上养老驿
站休息。”她笑着往对面努努嘴——暑托班刚放学，
孩子们正叽叽喳喳奔向家人。

靠着一股“螺蛳壳里做道场”的精细劲，茶园社区
没新增一亩建设用地，却累计新增或提升公共服务空
间约 3000平方米，“一老一小”服务设施覆盖率从不
足40%拉到了85%以上。如今，居民在家门口就能享
受养老、托育、医疗、文化、健身等基本服务——“15
分钟便民服务圈”稳稳落进了现实。

“这是我们自己的地盘”
“百姓点单”撬动服务升级

盘活闲置资产，最难的不是“怎么改”，而是“改什
么”。方向偏了，钱花了、空间腾了，最后还是没人
来。嘉兴的解法很简单：把“话筒”交给居民。

走进秀洲区王店镇全民健身中心，解放社区党总
支书记、居委会主任徐娟熟门熟路地领着记者往里
走。“你看这片操场，400米跑道、足球场、篮球场，每
天傍晚都很热闹。”她抬手一指，语气里带着骄傲。谁
能想到，这里几年前还是一所闲置中学——占地 45
亩的原王店中学，撤并后教学楼空了、操场荒了，一闲
就是好几年。

“我就在这儿读的书，特别有感情。”徐娟边走边
说，“居民要啥我们嵌啥，前提是得知道他们要什么。”
为此，镇、社区工作人员挨家挨户上门，专题意见征询
会开了好几场。孩子放学没人管、老人缺活动据点、
年轻人想要健身社交空间……这些诉求被一一记录、
分类、论证，最终打造了一座集政务服务、文化活动、
健身休闲、儿童关爱、老年服务于一体的“嵌入式服务
综合体”。

2020年，全民健身中心在原址动工，沉寂多年的
校园重新有了人气。2024 年，旧教学楼也被“激
活”——一楼幼托驿站里，孩子们开心地做着手工；二
楼居家养老服务中心内，几位老人正唠着家常；三楼

舞蹈室里音乐声隐约传来。教室里从早到晚都有人。
“每天抬脚就来，来了就不想走。”居民赵凤花边

劝 2岁的孙女回家吃午饭边说。63岁的四川籍新居
民王文奉在外打工多年，两年前跟老乡组团在解放社
区买房定居，现在每天一起去居家养老服务中心，“这
儿什么都好。”

需求导向的服务逻辑，在不同类型的社区有着不
同落点。海宁长安创智社区有1.2万常住人口，其中
青年群体基数庞大，社区没有简单复制养老托育模
式，而是联动奥特莱斯优质服务业态，孵化社会组织
36家，链接4家大型企业、7家党建联建单位，打造党
群服务、邻里服务融为一体的“双中心”阵地，开设青
年夜校、创业沙龙、交友联谊，做优青年自治和创业平
台。

从“政府配餐”到“百姓点单”，从“一老一小”到全
龄友好，嘉兴的社区服务正在实现供给与需求的精准
匹配。因为“什么都好”而选择留下的新居民越来越
多。23岁的安徽小伙赵崇强最近前来投奔在洪合镇
做毛衫生意的姐姐，放下行李，他先到新王桥邻里中
心“考察”健身中心。“设备很专业，还配了淋浴房。”他
放下哑铃笑着说，“我喜欢健身，之前一直在大城市打
工，听姐姐说这边也有健身房，就来了。”

空间活了，人心也聚了。解放社区的居民自发用
毛线给走廊扶手编织套子，定期更换花样。35岁的
二胎妈妈陈新成了幼托驿站的志愿者：“我生大宝时
是受益者，经常来参加早教活动，现在我也回来当志
愿者老师，教大家带娃。”14岁的湖南籍新居民伍逸
萱毛遂自荐到茶园社区智慧书房做暑期志愿者：“我
小时候就经常来这里玩，感觉这是自己的地盘，现在
长大了，想为社区做点有意义的事。”

从受益者到守护者，再到共建者——当居民开始
说“这是我们自己的地盘”，一座社区便真正活了起来。

“财政少花钱，服务不打烊”
多元反哺让家门口的幸福“不断档”

空间盘活了，服务嵌入了，新问题跟着来了——钱
从哪来？谁来管？怎么持续？这是全国社区治理的共
性难题，也是决定这场“变形记”能演多久的关键。

嘉兴的探索，给出了四条清晰的路径。
财政“四两拨千斤”。对省级未来社区每个给予

600万元奖补，优先用于嵌入式服务综合体建设，目
前已累计兑现2200万元。与中国农业银行嘉兴分行
建立金融保障机制，推出未来社区贷等专项贷款，累
计争取到 700亿元贷款额度，已投放 112亿元。项目
推进上，建立“存在问题、解决问题、正在推进”三张清
单，发督办单、开督办会、定期通报，环环相扣，确保民
生实事不挂空挡。

强村公司“自我造血”。新王桥村创新“十村抱
团”模式，十个村共同出资组建洪聚城市管理服务有
限公司，2025年营收突破 5300万元。村集体还与第
三方合作成立嘉兴新禧文化传播有限公司，提供婚庆

“一条龙”服务。两个强村公司“双轮驱动”，经营性收
入源源不断反哺公益性服务。“最近我们把羽毛球场
地承包给教练，本地村民免费，租金刚好覆盖水电。
后续健身房也将适当收费，用于运维。”新王桥村党总
支书记、村委会主任庄雅奇说，“财政少花钱，服务不
打烊。”

专业机构“托管运营”。“单纯靠财政兜底难以长
期维系，必须联动国资、社会组织、共建主体构建造血
机制。”徐芳说。茶园社区将闲置用房改造成“春花绣

花共富工坊”，主理人费建华免费入驻，承接服装加工
业务，帮助 120余名新居民妇女“家门口”就业，人均
月增收 3000元，他表示，“这么好的空间，我得用好
它，给大家谋福利。”

全民参与“共建共享”。在云东社区，郁金香花园
小区东侧的闲置用地，几个月前还荒草丛生、堆满建
筑垃圾，如今被划分成一块块小菜园，“逗逗阳光菜”

“佐佐的小菜园”“安然阳光菜”，牌子插得整整齐齐。
今年5月，社区推出共耕园项目，每户每年79元租金
承包一块地，收益全部注入社区云基金，反哺辖区孤
寡老人、新就业群体、困难家庭及儿童等。消息一出，
50多户居民抢着报名。“以前居民喜欢开荒种菜，毁
绿现象屡禁不止。现在统一规整，老人孩子齐上阵，
环境美了，通道也连上了凌公塘绿道。”云东社区居委
会副主任丁彦颖说，“接下来，养老服务中心院子里的
闲置空地也要开发出来。”

财政少花钱，服务不打烊，嘉兴正在形成一种可
持续的良性循环。公共空间运维成本降了，文体活动
翻倍了，居民参与率上来了，“重建轻管、财政依赖”的
难题正在被一一破解。

盘活思路远不止于物理空间。市财政局依托全
市公共图书馆体系，嵌入式建设“健心客厅”，不新建
场馆、不改变原有功能，对1个中心馆、6个县级总馆、
66个镇级分馆、88个村级分馆及400多个流通站点进
行微改造，打造线下心理服务平台，推出面向新就业
形态劳动者的“心暖驿路人”项目。

同时，嘉兴锚定“双碳”战略部署与乡村全面振兴
发展要求，打通“碳汇开发—市场交易—收益惠民”全
链条价值转化路径，将传统农田资源盘活为可持续增
收的绿色碳汇资产。目前，全市累计完成4个农业领
域碳普惠方法学备案，成功入选2026年浙江省“811”
生态文明先行示范项目1个。

“城市更新不一定大拆大建，盘活存量、嵌入服
务，同样能让居民在家门口触摸到实实在在的幸福。”
嘉兴市财政局相关负责人说。从闲置校舍到共享菜
园，从健心客厅到农业碳汇，一场全域、全要素的“资
产变形记”，正在嘉兴上演。

暑假孩子去哪儿？这道“附加题”，嘉兴用一个个
闲置空间的“转身”给出了答案。

看似简单的“微改造”，背后是一场城市治理思路
的深层变革。不搞大拆大建，专注存量盘活，嘉兴用
实践表明：城市更新的重点，不是钢筋水泥的堆叠，而
是精准对接民生的“绣花功夫”。

这场变革的底色，是“把话筒交给居民”的治理逻
辑。从“政府配餐”到“百姓点单”，需求在哪、服务就
跟到哪，“一老一小”有了去处，青年有了创业平台，新
居民有了归属感。

这场变革的底气，是“花小钱办大事”的可持续探
索。财政“四两拨千斤”、强社公司“自我造血”、专业
机构“托管运营”、居民参与共建共享——四重保障形
成闭环，让“重建轻管”的难题有了破解之道。

更可贵的是，嘉兴的盘活思路远不止于物理空
间。“健心客厅”嵌入图书馆体系，“碳汇交易”激活农田
资源，从心理关爱到生态价值，存量资产的内涵被不断
拓展，民生服务的边界被持续延伸。

从“政府配餐”到“百姓点单”，从“财政输血”到
“自我造血”，当一处处“沉睡资源”变成家门口的“幸
福容器”，我们收获的不只是空间的再利用，更是人心
的再凝聚。
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