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暴雨中，那抹“藏蓝”格外暖心
■通讯员 董雪婷 记者 朱弼瑜

本报讯 “别慌，人先跟我走，车我们来推！”
昨天上午，嘉兴市区突遭短时强降雨，豆大

的雨点砸得路面噼啪作响，部分路段积水迅速上
涨，道路通行压力骤增。

雨情就是命令，南湖区公安分局巡特警大队
由民警蒋天笑带队，第一时间启动极端天气应急
处置预案。警灯闪烁，一抹抹“藏蓝”身影冒雨逆
行，奔赴各积水点位开展救援疏导，筑起守护群
众出行的安全屏障。

在由拳路与三环东路路口，积水已经没过脚
踝。执勤辅警洪健发现一名电动自行车车主被
困水中，车身摇晃，车主神情慌张。洪健没有犹
豫，蹚着积水快步上前，大声喊道：“师傅，这里水
深，先到安全区域！”他一手扶住车把，一手搀住
车主，小心翼翼地将人转移到路边安全地带，随
后又折返水中，将电动自行车从积水中稳稳推
出，及时避免了漏电、滑倒等次生危险。

同一时段，紫荆路路段一辆小型汽车因积水
过深突然熄火，被困在路中。路面积水持续上
涨，车主束手无策、焦急万分。丁天一等几名巡
特警队员及时赶到，迅速在车后弯腰弓步、双手
抵住车尾。“一二三！一二三！”随着整齐的号子
声，大家咬紧牙关，合力将车辆一步步推向无积
水安全区域。车辆被推出积水区域的那一刻，车
主摇下车窗，连声道谢。队员们抹了把脸上的雨
水，笑着摆摆手，转身又奔向下一个险情。

救援期间，执勤民辅警同步对各积水路段展
开拉网式排查。

他们徒手探入浑水，一点点清理堵塞排水口
的树叶和杂物；站在没膝的水中，用手势和喊话
引导滞留车辆有序通行。一处、两处、三处……
道路通行隐患被逐步消除，积水渐渐退去，交通
慢慢恢复。

南湖公安提醒：遇强降雨天气，请广大市民
尽量减少外出；驾车途经积水路段时，切勿冒险
涉水；如遇紧急情况，请及时拨打110求助。

消防实训守护“夕阳红”
南湖养老机构开展全员消防练兵

■记者 谢梦骑 通讯员 王玲娜

本报讯 “养老机构必须配齐防烟面罩等
消防器材，火灾中烟气是最大安全隐患，隐蔽性
强、危害性大。”昨天上午，位于南湖街道的嘉兴
九如城康养护理院有限公司开展专项消防实训
活动，切实提升员工的消防安全意识与应急处
置技能。

养老机构人员高度集中、老年群体行动能
力较弱，消防安全是养老服务工作的底线与生
命线。连日来，南湖区全面启动养老机构从业
人员消防基本技能实操实训工作，补齐养老服
务领域消防安全短板，全方位提升养老从业人
员应急实战能力。

本次实训紧扣养老机构真实消防场景和各岗
位实战需求，定制贴合养老行业特点、实用性强的
培训内容。培训覆盖辖区所有养老机构在岗人
员，包括机构负责人、行政管理人员、一线护理人
员、安保后勤及消防值班人员等，实现全员参训、
全域覆盖，补齐各岗位消防安全能力短板，构建全
方位消防安全防护体系。

本次实训创新采用“定点实训+送学上门”的
培训模式，兼顾培训专业性、规范性与机构运营
便利性。实训周期为 8月至 9月，各养老机构结
合自身运营节奏，分批次组织员工前往消防救援
站、消防科普教育基地、真烟真火实训场地开展
沉浸式、实景化消防学习，帮助参训人员切实掌
握消防实操技能。

据了解，区民政局今年将牵头构建“培训+考
核+演练”全链条消防安全提升机制。今年10月，区
民政局将组织养老机构全员开展集中实操考核，参
训人员统一前往属地应急消防站点参与专项测评，
考核合格者将获发消防技能专项结业证书，不合格
人员将限期补考，确保人人达标、全员持证上岗。

辖区各养老机构还将联动消防救援力量开
展联合实战演练，完整模拟火情报警、初期火
灾扑救、长者疏散转移、现场人员清点等全流
程应急场景，全方位检验实训成果，持续优化
应急处置预案，全力守护辖区老年群体生命财
产安全。
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昨天，在南湖区南湖街道桂
苑社区，工作人员抓紧清理受台
风影响倒伏的树木。

■摄影 记者 王嘉宁

■撰稿 何金妹 吴芸婷
图片由南湖新区（东栅街道）提供

近日，受今年第13号台风“白海
豚”影响，南湖区南湖新区（东栅街
道）辖区出现树木倒伏、路面积水、
高空坠物等各类风险隐患，给居民
出行和居家安全带来不小影响。

风雨面前，南湖新区各社区、消
防救援、物业工作人员及志愿者全
员出动，顶风冒雨排查隐患、清障保
畅通，临时安置点同步启用，暖心服
务全程在线、温情满满。南湖新区
干部群众用实干与温度，为辖区居
民撑起“平安伞”。

逆风而行抢时效 一线抢险护平安

面对台风带来的各类险情，南
湖新区快速响应，组建多支应急小
队，落实24小时巡查值守制度，分片
开展清障、排涝、除险各项工作，第
一时间化解安全隐患。

在甪里社区，工作人员和志愿者

顶着风雨清理倒伏树枝、疏通堵塞管
网，全力抢通道路、排除积水。台风期
间，路面湿滑难行，一位残疾阿姨外出
买菜时被困路面、进退两难。正在巡
查的网格员发现后立刻上前帮扶，耐
心安抚其情绪，帮忙将车辆推上坡道、
全程贴心守候，随后稳稳护送阿姨顺
利到家。平安到家的阿姨连连称赞：

“台风天路太滑，真的太感谢你们，全
靠你们！”“隐患早一分钟清除，居民就
多一分安全，再累也值得。”甪里社区
工作人员范杰玙表示。

九曲社区在巡查中发现，小区一
处高层住宅外窗出现严重松动，在大
风中剧烈摇晃，存在随时坠落的安全
风险。社区第一时间联动东栅消防
队，志愿者第一时间在现场设置警
戒、劝导过往行人绕行避险。消防队
员不惧风雨、快速作业，仅半小时就
成功拆除松动窗扇，彻底消除高空坠
物隐患，高效化解突发险情。

格林社区提前部署、主动防范，
台风影响期间，社区志愿者巡查沿

街商铺、校外培训机构，督促商户加
固店招、收纳户外设施，督促校外培
训机构、沿街商铺严格落实停课停
业避险措施，同时提醒外卖骑手避
开积水路段、注意出行安全。网格
员逐一走访独居、高龄老人，上门排
查居家隐患、叮嘱避险事项，用细致
前置工作筑牢安全防线。

与此同时，南湖新区全域开展
道路清障行动，工作人员下沉一线，
冒雨清理倒伏树木、路面杂物，畅通
辖区主次干道和小区通道，全力保
障居民出行和应急救援通道畅通。

安置点暖意融融 贴心服务暖人心

抢险一线冲锋在前，安置港湾

温情相伴。为妥善安置低洼区域、
危房住户及临时务工避险群众，南
湖新区及时启用南溪中学临时安置
点，配齐各类生活物资、落地多项便
民服务，让避险群众安心落脚、放心
避险。

安置点内物资齐全、秩序井然，
饮用水、速食、生活用品供应充足，
保障群众基本生活所需。针对台风
天潮湿的天气，工作人员持续熬煮
姜茶，为大家驱寒暖身。现场还开
设便民服务专区，免费提供血压测
量、手机贴膜、公益理发等服务，实
实在在解决群众生活小事。

为缓解大家避险期间的枯燥与
焦虑，安置点精心准备趣味套圈小
游戏，丰富的小礼品吸引老人、小孩
踊跃参与，现场欢声笑语不断，一扫
风雨天气带来的沉闷压抑氛围。正
在参与活动的避险群众李大爷说：

“本来以为台风天躲灾很无聊，没想
到这里吃的喝的都有，还有小游戏、
贴心服务，街道考虑得太周到了！”

针对高龄老人、独居群众、未成
年人等特殊群体，安置点建立专人
对接、贴心陪护工作机制。网格员
细致登记人员信息、摸排生活需求，
重点帮扶行动不便老人，安排志愿
者陪伴孩童舒缓情绪。安置点严格
落实24小时值守、夜间巡查制度，第
一时间响应群众各类诉求，全力保
障安置环境安全、舒心。

南湖新区（东栅街道）相关工作
人员表示，安置工作不仅保障“有地
方住、有东西吃”，更注重细节关怀，
用暖心、贴心、细心的服务，让每一
位避险群众都能感受到温暖。

全员出动除隐患 温情满满慰人心

风雨面前，南湖新区撑起“平安伞”

南湖畔高端酒店集群能级持续跃升

（上接1版）
据南湖街道相关负责人介

绍，下半年凯悦酒店也将开业，街
道将全力服务凯悦酒店、南湖佳
源酒店完成升规纳统工作。与此
同时，辖区内已有南湖宾馆等高

端住宿资源，南湖宾馆曾承担重
要外事接待任务，在南湖街道住
宿业版图中具有较强辨识度。

新酒店接连落地，意味着南
湖街道不再只是依靠传统酒店
和连锁品牌承接客流，而是逐步

形成高端酒店、品质连锁酒店、
景区周边酒店协同发展的格
局。对游客而言，选择更丰富；
对区域消费而言，高端住宿供给
增加，有助于延长停留时间、提
升人均消费，也能为演唱会、节

庆活动、商务接待和休闲旅游提
供更完整的配套支撑。

而随着雷迪森、凯悦嘉轩、凯
悦等高端酒店陆续开业运营，南湖
街道住宿业将迎来新一轮供给扩
容。对南湖街道而言，住宿业正在

从“有房可住”向“住得好、留得久、
消费更完整”转变。围绕南湖这一
核心IP，主城区住宿业正以更丰富
的产品、更高端的供给和更活跃的
消费场景，成为南湖街道提升主城
消费能级的重要支撑。

从“听故事”到“讲故事”
“红船小讲解”暑期体验营开营

■记者 庄佳莉
通讯员 陆晨晨 徐 吉

本报讯 沉浸式研学观展、
标准化礼仪教学、实景化上岗实
训……8月 12日，南湖区 2026年

“红船小讲解”暑期体验营正式
开营。27名来自南湖区的少先
队员以学促练、以练践悟，在丰
富的实践课程中锤炼讲解本领、
传承红色基因，开启了专属红色
暑期研学之旅。

当天下午的实践研学环节，
学员们完成了从“学”到“讲”的

首次转身。大家走进南湖革命
纪念馆，跟随讲解员的脚步参观
各个展厅，系统学习党史知识、
感悟红船精神。

随后，专业讲解员围绕讲解
技巧、语言表达、仪容仪态、接待
礼仪等内容开展专项培训，细致
纠正学员站姿、语速、神态等细
节问题，帮助大家夯实讲解基
础、提升专业素养。小营员认真
聆听、反复揣摩，为实景讲解做
足准备。

最令大家期待的当数“上岗
体验”环节。学员们分组走进各

自点位，面对展品和“游客”尝试
独立讲解，完成了人生中第一次
正式上岗体验。

“第一次站在展柜前，手都
在抖，但讲完第一句就不紧张
了。老师说我的眼神还不够坚
定，明天我要练得更好！”北京师
范大学南湖附属学校学生李林
彧激动地告诉记者。同样完成
讲解“首秀”的清华附中嘉兴实
验学校的学生扶泽润分享了自
己的感受：“以前都是听别人讲
红船的故事，今天自己成了讲故
事的人，我对党史理解更深了，

以后我要像学长学姐那样，当一
名优秀的‘红船小讲解’。”

据了解，“红船小讲解”是南
湖区持续擦亮的青少年党史学
习教育少先队实践品牌。多年
来，一批又一批少先队员接受系
统培训，利用周末和节假日，在
南湖革命纪念馆、南湖景区等红
色地标开展义务讲解，成为传播
红船精神的一道亮丽风景线。

未来几天，体验营还将安排
一系列丰富活动：8月14日，赴嘉
兴火车站1921复建站房、红船民
兵先锋连展馆等地学习，并在人

武部官兵带领下体验队列训练，
持续积累实景讲解经验；8月 15
日，将开展命题讲解交流展示与
结营仪式。

团区委相关负责人表示，举
办“红船小讲解”暑期体验营，是
南湖区深化青少年党史学习教
育的重要举措，旨在引导少先队
员在“走、听、讲、做”的沉浸式实
践中，进一步读懂红船精神、厚
植家国情怀，将爱党爱国爱家乡
的朴素情感转化为成长成才的
自觉行动，努力成长为担当民族
复兴大任的时代新人。

去一线找答案去一线找答案
禾兴街道这场调研不搞“纸上谈兵”

■记者 庄佳莉 通讯员 郭园园

本报讯 南湖区禾兴街道
洋帅地块施工现场机器轰鸣、施
工正酣，火热的建设景象展现出
项目攻坚的强劲势头。8月12日
上午，该街道专题调研组来到这
里，现场听取地块负责人关于项
目建设进度、推进难点、群众关
切及未来规划的详细介绍。

“这个地块目前进度如何？
群众最关心什么？未来将为禾
兴带来哪些变化？”站在项目现
场，大家实地了解地块开发建设
整体情况，聚焦项目推进中的重
点问题现场交流、梳理思路，精
准掌握项目一线实情。

脚下沾满泥土，心中才有思

路。这是禾兴街道“深学细悟基
层工作方法 实干笃行书写为
民答卷”专题调研活动的第一
站。党员干部没有坐在会议室
里读文件，而是直奔项目攻坚、
文旅运营、社区治理三个一线点
位，现场看实情、回来谋实招。

随后，调研组来到芦席汇历
史文化街区诗路 e站，实地走访
街区整体业态与运营场景，围绕
文商旅深度融合、特色业态培育、
街区精细化治理、游客便民服务
等关键内容，与运营方深入交流，
细致梳理街区运营发展短板，探
索特色化、长效化运营提升路径。

“现在社区、物业、业委会三
股绳拧到一起，效果大不一样。”
在西马桥社区，社区党委书记王

梦云向调研组详细介绍基层治
理创新举措。针对老旧小区管
理、特殊群体帮扶、多方力量联
动等问题，调研组从一条条基层
实践经验中感悟治理大智慧。

实地调研结束后，全体人员
在西马桥社区会议室开展集中学
习、交流研讨。会上，禾兴街道
党工委委员刘文匀领学《习近平
关于基层工作方法论述摘编》
《习近平关于基层工作方法的重
要论述学习读本》等核心内容，
引导全体干部吃透基层工作方
法论，坚守为民服务初心。

现场看的是实情，回来谋的
是实招。街道领导班子、社区书
记和街道中层骨干纷纷结合本
职工作进行了分享。

栅堰社区党委书记鲍宇分
享了“社商联动”创新实践，推动
嘉创湾商户从单一经营者转变
为社区治理合伙人，盘活闲置场
地服务居民、聚拢人气反哺商
业，实现治理与营商双向赋能；
同时依托辖区学校资源，迭代升
级“家门口成长营”4.0版本，丰富
青少年社会实践平台。

街道各职能部门也结合业
务工作谈感悟、定举措。社会事
务办副主任卜凌东表示，做好基
层民生工作必须下沉一线、摸清
实情，低保核查、劳动纠纷等工
作不能只依靠书面材料，要换位
思考、精准对接群众需求，切实
解决群众急难愁盼。

禾兴街道党工委副书记施

孝超表示，全体党员干部要做到
理论学习入脑入心、调研成果落
地见效、长效机制常态运行，持
续深化“四下基层”工作机制，杜
绝调研“一阵风”，把一线调研发
现的问题、总结的经验，转化为
破解难题、推动发展的务实举
措，让基层治理更接地气、服务
群众更有温度。

此次沉浸式实地调研，让党
员干部走出办公室、走进第一
线，真正在实景中学习、在实践
中思考、在民情中破题。下一
步，禾兴街道将持续坚持实干导
向、民生导向，常态化开展一线
调研实践，以务实作风破解基层
治理难题，不断提升辖区治理效
能与群众幸福感。


